AVIVA

PIEU KHOAN SAN PHAM BAO HIEM BO SUNG
KEM THEO SAN PHAM
BAO HIEM LIEN KET CHUNG TRON D31 2019
HO TRG CHI PHI NAM VIEN

(Pugc chap thuén theo cong van s6 4914/BTC-QLBH
ngay 26 thang 4 nam 2019 cda B Tai chinh)

Can cU theo yéu cau clia Bén mua bao hiém va su chéap thuan ctia Aviva, san pham bao hiém bé sung dudc
cung cap kém theo san pham bao hiém chinh. Tru khi ngit canh quy dinh khéc di, cac thuat ngl, tu ngir sur
dung trong Biéu khoan nay dugc hiéu theo dinh nghia, giai thich trong Biéu khoan san pham bao hiém chinh.
Néu biéu khoan nay chua quy dinh vé mét van dé cu thé thivan dé dé sé dugc diéu chinh theo quy dinh trong
biéu khoan san pham bao hiém chinh néu ap dung. Trudng hgp c6 su mau thuan gitta Diéu khoan nay va
biéu khodn sén pham bao hiém chinh thi nhiing quy dinh trong biéu khodn nay sé dudc ap dung.

1. QUYEN LGI BAO HIEM

VGi diéu kién lan Nam vién phai bat dau khi san
pham bao hiém bo sung con hiéu luc, Aviva sé tra
cac quyén lgi bao hiém sau:

1.1. Trg cap giam thu nhap do Nam vién

Aviva sé tra 0,2% S6 tién bao hiém cho moi ngay
Nam vién khong tai Bon vi diéu tri tich cuc néu Ngusi
dugc bao hiém phai Nam vién lién tuc tir 03 ngay trd
lén (bao gbm ca s6 ngay nam tai Ban vi diéu tri tich
cuc - néu co).

1.2. Trd cap giam thu nhap do Nam vién dic biét

Aviva sé trd 0,4% SO tién bao hiém cho moi ngay
Nam vién tai ban vi diéu tri tich cuc néu Ngusi dudc
bado hiém phai Nam vién tai ban vi diéu tri tich cuc.

1.3. Ho trg chi phi cham séc y té

Aviva sé tra so tién Ho trg chi phi cham sécy té bang
2% S6 tién bao hiém néu Ngusi dugc bao hiém phai
Nam vién lién tuc tir 10 ngay tra lén.

Aviva chap thuan thanh toan khong qua 03 lan
quyén lgi nay trong moét Nam Hgp dong.

1.4. Aviva chédp thuan thanh toan quyén Igi bao
hiém néu tai Biéu 1.1, Diéu 1.2 va biéu 1.3 khong qué
s6 ngay Nam vién téi da cho Cung mot [an Nam vién
theo nhém bénh nhu sau:
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S6 ngay Nam vién toi da
STT Nhom bénh dudc chi tra (ngay)/
Cung mét [an Nam vién
1 Bénh lao 20
2 Bénh viém gan siéu vi 15
3 Nhom Bénh co - xuong - khdp 10
4 Nhém Bénh clia mat 7
5 Nhoém Bénh clia hé mién dich 20
6 Nhom Bénh cuia hé tim mach 20
7 Nhom Bénh ung thu, u budu 20
8 Nhom Bénh nhiém trung khac 10
9 Nhém Bénh do chan thuong; ngd doc 15
10 Nhom Bénh cua tai mdihong 7
11 Nhém Bénh clia hé than kinh 15
12 Nhom Bénh clia hé hé hap 15
13 Nhom Bénh cuia hé sinh duc - tiét niéu 10
14 Nhém Bénh clia hé noi tiét 10
15 Nhoém Bénh nhiém ky sinh trung 10
16 Nhom Bénh, Bénh nhiém tring ctia hé tiéu hoa 15
17 Nhom Bénh cua hé tao mau 20
18 Nhém Bénh cuia da 7
19 S6t cao do nhiém siéu vi tring 7
20 Cac bénh khac 7

Téng s6 ngay Nam vién dudc tra Trg cap giam thu nhap do Nam vién va Trg cap giam thu nhap do
Nam vién ddc biét khong qua 150 ngay trong mot Nam Hop dong va khong qua 3000 ngay trong Thai
han bdo hiém ctia san pham bao hiém boé sung nay.



2. LOAI TRU TRACH NHIEM BAO HIEM

Aviva sé khong tra quyén gi bao hiém clia san pham
bdo hiém b6 sung néu Ngudi dugc bao hiém phai
Nam vién do hau qua truc tiép hodc gian tiép cua
cac nguyén nhan sau:

2.1. Hanh vi c6 y tu gay thuong tich hodc tu tu du
trong bat ky trang thai tinh than hay tam than nao
hodc hanh vi co6 y vi pham phéap luat cia Bén mua
bao hiém, Ngudi dudc bao hiém hodc Ngudi thu
hudng;

2.2, Chién tranh (c6 tuyén bo hay khong tuyén bo)
hodc cac hanh dong gay chién, khiing bo, nbi chién,
ndi loan, cach mang, bao dong, bao loan dan su,
khai nghia, ddo chinh quan su hodc tiém quyén; bai
cong, dinh cong khong do 16i cua Aviva; phong xa
hodc nhiém phong xa;

2.3. SU dung trai phép chat ma tuy, cac chat gay
nghién, cac chat kich thich tuong tu ma tdy hodc su
dung cac thic uéng c6 con vi pham phéap luat hién
hanh;

2.4. Bénh c6 san;

2.5. Bat ky diéu tri y té nao khong Can thiét vé maty
khoa;

2.6. Cac Bénh dac biét phat sinh trong vong 120
ngay hodc cac nguyén nhan khac khoéng phai la
Bénh dac biét phat sinh trong vong 30 ngay ké tu
ngay c6 hiéu luc clia sén pham bao hiém bo sung
hodc ngay san pham bao hiém bé sung dugc khoi
phuc hiéu luc, tuy thudc ngay nao xay ra sau. Thdi
gian chd 120 ngay hodc 30 ngay néu trén khong ap
dung doi véi cac ton thuong do Tai nan;

2.7. Phau thuat thdm my, cat bao quy dau, kham
mat, kham do kinh va do d6 khic xa hoadc Phau
thuat can thi; strdung, lap cac bo phéan gid hodc thiét
bi nhu chan tay gia, may trg thinh, may diéu hoa
nhip tim va cac thiét bi tuong tu;

2.8. Tinh trang rang miéng bao gém diéu tri nha
khoa hoac diéu tri cac tinh trang clia miéng va
khoang miéng tru trudng hgp can phai diéu tri do bi
thucng do Tai nan anh hudng téi kha nang phat am
tu nhién xay ra trong thai gian san pham bao hiém
b6 sung cé hiéu luc;
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2.9. St dungdichvuytariéng, chta bénh bang nghi
ngoi hodc diéu tri phong ngua, st dung thudc bat
hap phap, ngd doc ruau, triét san, bénh hoa liéu va
di chiing ctia no, va béat ky bénh truyén nhiém nao
ma co quan quan ly Nha nudc c6 tham quyén cong
b6 la dich bénh;

2.10. Diéu tri hodc Phau thuat di tat bdm sinh va
bénh di truyén. Di tat bam sinh la bat thudng cua
thai nhi khi sinh ra vé cau truc, chlc nang hay
chuyén hoéa. Bénh di truyén la bénh ma yéu to di
truyén c6 dong vai tro trong bénh sinh. Yéu té di
truyén cé thé la mot roiloan ¢ miic do phan tir; hoac
& muc do nhiém sac thé; hodc cé thé do nhiéu yéu té
cung gay ra, trong do c6 nguyén nhan maoi trusng;

2.11. Mang thai, sinh dé (bao gom ca dé ma), cac
bién ching khi mang thai hoac sinh dé, say thai, nao
thai, Phau thuét, diéu tri trudc sinh - loai tri nay
khong ap dung trong truéng hgp co6 nguyén nhan do
Tai nan giao théng; diéu tri sau sinh, thuc hién cac
thi thuat nham muc dich kiém soét sinh hodc diéu
tri vo sinh; diéu tri roi loan cuong dudng va thuc hién
cac xét nghiém hodc diéu tri lién quan dén bénh liét
ducng hodc triét san;

2.12. Hién, cho mé hodc b phan ca thé ctia Ngudi
dugc bao hiém;

2.13. Kham va diéu tri r6i loan gidc ngl va ngu ngay,
liéu phap thay thé hdc moén va liéu phap thay thé
khac, st dung cac phuang phap chinh hinh, cham
clu, bam huyét, thé duc, diéu tri xuang khép theo
phuang phap dongy hodc bang thuéc nam, diéu tri
bang thao dugc, massage hay tri liéu bang mui
huang hodc cac diéu tri thay thé khac;

2.14. Tam than, r6i loan tam than hodc than kinh
(bao gobm bét ky réi loan than kinh va cac biéu hién
sinh ly hay tam ly nao c6 lién quan);

2.15. Chuyén déi gidi tinh;

2.16. Nam vién khong tai cac Co s@ y té du tiéu
chuén;

hodc néu Ngudi duge bao hiém phai Nam vién trong
cac trusng hop sau:



2.17. Mac héi chiing suy giam mién dich méac phai
AIDS, cac bénh co lién quan dén AIDS hay do vi rat
gay bénh AIDS, ngoai tri trudng hop nhiém HIV trong
khi dang thuc hién nhiém vu tai ngi lam viéc nhu la
mot nhanviény té (la Bac si, nhanviény té, sinh vién
y khoa, y ta, nhan vién xét nghiém, Bac si phau thuat
nhavayta nhalam viéc tai cac ca sd y té hoat dong
hop phap tai Viét Nam) hoac cong an, canh sat;

2.18. Ngugi dudc bao hiém tham gia: bat ky hoat
dong bay nao tru khi vai tu cach la hanh khach mua
vé cila moét hang hang khong dugc cap phép va co
lich trinh bay thuong mai; cac cudc dién tap, huan
luyén quan su cua cac luc lugng vl trang; cac hoat
doéng nguy hiém: dua 6 t6/mo to/xe dap, dua ngua
hay bat ky hinh thiic dua nao khac, san ban, dam
boc (boxing), leo nui; cac hoat dong thé thao chuyén
nghiép; cac moén thé thao trén khong vi du nhu nhay
bungy - bungee jumping, du [ugn, khi cau, nhay du;
[an hodc cac hoat dong dudi nudc co st dung mat
natha.

3.HO SO YEU CAU GIAI QUYET QUYEN LGI BAO HIEM

- Gidy yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém theo
mau clia Aviva;

- Ban sao gidy t6 ching minh nhan than cua ngudi
nhan quyén Igi bao hiém (trudng hop la ca nhan:
ching minh nhan dan, hé chiéu, thé can cuéc hodc
gidy phép laixe; hoac trusng hap la té chuic: gidy tg,
quyét dinh thanh lap)

- Ban sao cé chiing thuc cac Gidy td y té (ban goc co
thé dudc yéu cau cung cap dé déi chiéu): tom tat
bénh &n, gidy ra vién, gidy ching nhan Phau thuat
va nhing gidy td y té lién quan néu cé nhu: don
thudc, s6 y ba hodc cac gidy td y té co ndi dung
tuong ducng.

4. CHAM DUT HIEU LUC

4.1. San pham bao hiém b6 sung cham dut theo
mot trong nhiing trudng hop sau day:

- San pham bao hiém chinh cham dut hiéu luc;

- Bén mua bao hiém yéu cau cham dut san pham
bado hiém bo sung hodc Aviva thong bao cham dut
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san pham bao hiém bd sung bang cach gui trudc
thong bdo bang van ban cho bén kia. San pham
bdo hiém bd sung sé cham dut vao ngay Aviva
nhan dugc van ban yéu cau ctia Bén mua bao hiém
hodc ngay Aviva ghi trén thong bao cham dut;

- Ngusi dugc bao hiém dat 75 Tudi;

- Thai han bao hiém cutia san pham bao hiém bé
sung két thucg;

- Ngudi dudc bao hiém ti vong;

- T6ng s6 ngay Nam vién dudc chi tra dat 3000 ngay
theo cac quyén Igi quy dinh tai biéu 1.1 va biéu 1.2.

4.2. Phibao hiém rui ro sé dugc diéu chinh giam ké
tu Ngay ky niém hang thang tiép theo va Phi bao
hiém dinh ky sé dugc diéu chinh giam ké tu ngay dén
han dong phi sau ngay san pham bao hiém bo sung
cham dut hiéu luc.

5. DINH NGHIA

5.1. Bac si: [a ngudi co bang cap chuyén mony khoa
dugc ca quan nha nudc hodc té chiic cd tham quyén
cap hoac thtra nhan, va dugc phép hanh nghé trong
pham vi dudc cap phép.

5.2. Bénh c¢6 san: |3 tinh trang bénh tat hoac
thuong tat ctia Ngudi dugc bao hiém da hodc dang
dugc Bac si kiém tra, két luan hoac diéu tri trudc
ngay dudc Aviva chap nhan bao hiém hodc chép
nhan khoi phuc hiéu luc san pham bao hiém bo
sung lan sau cung, tuy thudc ngay nao xay ra sau. H6
sqy té, tinh trang tién st bénh dugc luu gilr tai bénh
vién/co sé y té dugc thanh lap hgp phap hoac cac
théng tin do Bén mua bao hiém hodc Ngusi dugc
bado hiém ké khai dugc xem la bang chiing day du va
hap phap vé bénh co san.

5.3. Bénh dac biét: bao gobm cac bénh sau:
5.3.1. Thoat vi (cac loai)

Thoat vi la tir dung dé chi tinh trang mét bo phan
nao do clia ca thé bi day ra khai vi tri binh thudng
dudc gidi han clia n6 trong ca thé. Tinh trang nay
lam anh hudng dén cau tric hay chlic ndng ctia bo
phan dé hodc cacbd phan khac. Trén ldm sang, co
thé gap cac loai thoat vi sau day:



Thoat vi vung bung: la tinh trang cac tang bén
trong 6 phic mac di ra ngoai 6 phlc mac trong
mot tui thia phdc mac goi la “tdi thoat vi”, qua cac
diém yéu tu nhién cta thanh bung. Cac diém yéu
nay co thé la bdm sinh hay mac phai. Cac loai
thoat vi vung bung hay gap la:

- Thodt vi thanh bung: |a tinh trang ru6t hoac ma
chai loi ra qua diém yéu thanh bung va déi da
bung phong lén thanh mot khoi.

- Thodt vi rén: |a mét dang thoat vi thanh bung, vi
tri kh6i phong & ron.

- Thodt vi ben: |a tinh trang céc tang bén trong 6
phuc mac di ra ngoai qua diém yéu & thanh sau
cla éng ben.

- Thodt vi dui: |a tinh trang cac tang trong 6 bung
chui qualo co luge & bén dudi day chang ben, tui
phéng & ngay dudi nép ben.

- Thodt vi néi: |a tinh trang tang thoat vi chui qua
diém yéu bén trong 6 phic mac va khéng nhin
thay tu bén ngoai dugc, bao gobm thoat vi qua
khe Winslow, thoat vi qua |6 bit, thoat vi qua |6 co
hoanh, thoat vi qua khe thuc quan.

Thoat vi dia dém: |a tinh trang nhan nhay dia
dém cot song thoat ra khoi vi tri binh thusng trong
vong sai, chén ép vao 6ng song hay cac ré than
kinh séng. Vé gidi phau bénh co su dut rach vong
sgi, vé lam sang gay nén hoi chiing that lung hong
dién hinh.

Thoat vi mang nao tdy: do di tat bam sinh cla
cung dot séng (nut doét séng) lam cho 6ng song
thong v&i phan mém bén ngoai, qua dé mang
cling ty dé dang phinh ra, chia dich nao tuy va
tao thanh tui thoat vi. Can cUf vao dac diém tui
thoat vi ngudi ta chia ra:

- Thodt vi mang ndo tudy: tui thoat vi chia mang
cung, mang nhén, dich ndo tay.

- Thoat vi mang nao tay - tay: tui thoat vi chia
mang cung, dich ndo tdy va moét phan tdy (hoac
dudingua).

- Thoat vi tay: tui thoat vi [ap day tly.

- Thoat vi ong tay - tay: tui thoat vi chira tly va
Ong tay trung tam.
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5.3.2. Ton thuong dét séng, cét séng (bao gém
cd dia dém)

Ton thuong cot séng vi du nhu cac ton thuong &
doét séng nhu gay, xep, v& hodc ran than dot séng;
trat khép cot song; ton thuong dia dém,; gian, dut
cac day chang,... Tén thuong cot song co thé don
doc hoac kem theo ton thuang tly séng nhu chén
dongtuy, dap tay, chay mau trong tay, tén thucng
cac phan trudc cla tly, tén thuong dudi ngua.

5.3.3. U budu, u nang cac loai

Khoi u (bao gobm u dac, u nang hay u hon hap) la
mot t6 chlc tan sinh, két qua cua su tang sinh
khuyéch dai tu nhing té bao cia mot t6 chic
trong cd thé, mang dac diém cla to chiic da sinh
ra n6 nhung lai phat trién doc lap véi co thé, co
chiéu huéng tén taiva lén [én mot cach khong gidi
han. Khéi u cé thé la lanh tinh hodc ac tinh va cé
thé xuat hién & moi ca quan, bo phan trong ca thé.

5.3.4. Ro hGu mén

RO hau moén la mot dusng ham, thanh dugc 16t b
mo hat, 6 trong nam & 6ng hau mon, 16 ngoai nam
& phan da quanh éng hau moén. Bénh gay ra do
nhiém trung & cac khe va nhu trong éng hau mon,
tu dé gay viém va tu mu & cac tuyén hau mon gitia
hai ca that hdu mon, sau do pha miéng ra ngoai.
5.3.5. Bénh lao

Bénh lao [a tinh trang co thé bi nhiém vi khuédn
Mycobacterium tuberculosis, tao nén nhiing hat
viéem dac biét trong phu tang, goi la hat lao, lam
suy mon cg thé clia ngudi bénh. Theo vi tri ton
thuong, lao dudc phan loai thanh lao phéi va lao
ngoai phéi. Lao ngoai phoi la thé lao & cac tang
nhu lao hach, lao xuang khdp, lao mang nao, lao
sinh duc tiét niéu, lao rudt, lao mang bung, lao
mang ngoai tim, lao da.

5.3.6. S6i mdt - Viém tui mat

S6i mat la mot bénh ly gay ra bdi hién tugng hinh
thanh soitrong dudng mat (trong gan, tdi mat, éng
mat) tuy vi tri cia séi ma co tén tuong Ung Vvdi
phan do.

Viém tui mat la tinh trang nhiém khuén & tii mat.
Phan 6n cac trudng hgp viém tdi mat la két qua
cla soi mat, lam tich tu mat va gay ra viém.
Nguyén nhan khac gay viém tui mat bao goém
nhiém trung, chan thuong va cac khéi u.



5.3.7. Lac néi mac tir cung

Lac n6i mac tU cung la tinh trang [6p ndi mac (6t
bén trong long ti cung hién dién va phat trién &
moét noi khac (ngoai tif cung) trong co thé. Lép noi
mac lac ch6 nay cling bong ra va chay mau tai cho
vao cac chu ky kinh nguyét.

5.3.8. S6i thén, s6i niéu dao hodc soi bang
quang

Soithan lasulang dong nhitng chat dang lé cé thé
hoa tan trong nudc tiéu nhung vi mot ly do nao dé
da kéttinh, lang dong lai va tao soi trong than. Tuy
thai gian, vi tri va do lang dong ma kich thudc soi
l6n nho khac nhau.

Séiniéu dao lathanh phan hiu hinh vé ca hay hiu
cd tai niéu dao nam gidi, cé thé hinh thanh tai cho
hay tu bang quang di chuyén téi lam hep niéu dao
1 phan hay toan bo va gay nén réi loan bai xuat
nudc tiéu & ducng tiét niéu dudi.

Soi bang quang la mét khoi da, bao gom cac chat
hoa hoc khac nhau dugc hinh thanh tu than, niéu
quan hay tao ra ngay & bang quang.

5.3.9. Bénh tri

Bénh tri dugc tao thanh do gian qua muic cac dam
réi tinh mach tri. Tri la mo6t cau tric giai phau can
thiét cua 6ng hau mon, kha nang phong xep cla
cac khoang mach mau trong cac dam réi tri la mot
trang thai sinh ly binh thudng cua co thé. Chi khi
nao cac mach mau nay gian qua muc, mat kha
nang bu tru thi maéi thanh Bénh tri.

5.3.10. Duc thuy tinh thé

Pucthuy tinh thé la tinh trang thau kinh trong suét

bén trong mat tré nén ma duc, lam cho cac tia

sang di vao mat bi chan lai khong téi vong mac

nén mat nhin khong ré. Hau hét duc thuy tinh thé

phat trién cham va khong lam phién thi luc sém.

Nhung véi thai gian, duc thay tinh thé cudi cung sé

anh hudng dén tam nhin.

5.3.11. Bénh vé amidan hodc vom hong

Bénh vé amidan: Nhiing van dé thudng gap nhat

cla amidan [& nhiém trung tai phat va nhiém

trung man tinh cung véi phi dai.

- Viém amidan cdp tinh: |3 tinh trang nhiém trung
cla cac amidan do mot trong vai loai vi khuén
hodc virus.
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- Viém amidan man tinh: |a tinh trang nhiém trung
dai ddng clia amidan. Nhiém trung [&p di lap lai
co6 thé lam hinh thanh nhing tui nho chia vi
khuén bén trong amidan.

- Ap xe quanh amidan: |3 tinh trang tu mu & phia
sau amidan va day amidan di ra ngoai vé phia
luBi ga, lam ngudi bénh rat dau va gidi han dong
tac ha miéng.

- Phi dai amidan va VA: géy tac nghén dudng thd
lam cho bénh nhan ngay va gay can trd gidc ngu
dan dén thiic gidc gitta chiing hodc ngiing tha lic
ngu.

Bénh vé Vom hong:

- Ung thu'vom hong: |a nhiing ung thu xuat phat tu
biéu m6 ving vom hong.

- Viém VA: c6 thé don doc hodc két hgp vdi viem,
phi dai amidan.

- Bénh khac: Viém vom hong, Nang vom hong.
5.3.12. Viém da day - Loét da day, ta trang

Viém da day la mét nhom bénh co tén thuong
niém mac da day biéu hién bdi su hu hoai clia 6p
té bao biéu mo6 keém theo hién tugng viém do hau
qua cua su kich thich niém mac bdi cac yéu to6
ngoai sinh hodc néi sinh nhu: nhiém doc hda chat,
nhiém khuén (vi khudn HP), cac roi loan mién dich.

Loét da day la mot bénh dién bién man tinh do suy
gidm cac yéu to bao vé va/hoac tang cudng cac
yéu to tan cong gay nén cac tén thuong dan mon
dén [6p ca niém clia niém mac da day va/hodc ta
trang.

5.3.13. Bdt thuong cia mii, vach ngdn hodc
Xxuang sodn, viém xoang

Bao gobm cac bénh tat, thuong tat, di tat ctia mdi,
vach ngan hodc xuang soan.

Viéem xoang la tinh trang mot hay nhiéu xoang
canh mdi bi viém, nguyén nhan cé thé do di Ung,
virus, vi khuén, hodc déi khi la do nam.

5.3.14. Bénh cudng giap

Cudng giap (tuyén giap hoat dong qua muc) la hoi
chiing bénh ly gay ra do tang nong dé hormon
tuyén gidp trong mau dan dén nhing thay doi &
Cac co quan va té chic. Cudng gidp cé thé lam
tang téc dang ké su trao doi chat cuia ca thé, lam



giam can dot ngot, nhip tim nhanh hodc khéng
déu, ramé hoiva cangthang hoac khé chiu.

5.3.15. Cat bé tu' cung (c6 bao gom hodc khéng
bao gém cat buéng triing - voi trirng )

Cat bo ti cung la moét Phau thuat dung dé loai bd
tlf cung thong qua moét vét rach vang bung dudi,
qua dudng am dao hodc Phau thuat ndi soi 6
bung. Boi khi Phau thuat bao gébm cat bd mot
hodc ca hai buong triing va éng dan tring.

5.3.16. Bénh lién quan t6i hé sinh sdn

La cac bénh lién quan t&i dugng vat, tinh hoan, tu
cung, buéng tring.

5.3.17. Tang huyét ap

Tang huyét ap la khi huyét ap tam thu 16n hon
hodc bang 140mmHg va/hodc huyét ap tam
truang l6n hon hoac bang 90mmHg.

5.3.18. Dai thao duong

bai thdo dudng la mot hoi chiing co dac tinh biéu
hién bang tang glucose mau do hau qua cua viéc
thiéu/mat hoan toan insulin hodc do su suy giam
trong bai tiét va hoat dong cua insulin.

5.4. Can thiét vé maty khoa: 2 diéu triy té hap ly,
phu hap véi cac chan doén va thong lé chan triy té,
phu hap véi tiéu chuan vé hanh nghéy dugc, cé tinh
chat bat buéc ma khong nham muc dich thu
nghiém, nghién cliu, phong nguia hodc tam soat.

5.5. Cd s@ y té du tiéu chuan: (3 Mot ¢o s6 kham
chra bénh dugc thanh lap va hoat dong hop phap
tai Viet Nam. Ca s& do phai dudc cap gidy phép hoat
dong dudi hinh thuc bénh vién, mét vién/trung tam
y té chuyén khoa cép tinh, thanh ph6 truc thudc
trung usng, cap trung usng.

Casaytédutiéu chuan khéngbao gobm nhiing ca s
dudi day chodu cacco sé nay hoat dong doc lap hay
truc thuéc mot Co sdy té du tiéu chuan:

- Bénh vién, vién, trung tam, don nguyén, khoa
chuyén khoa tam than;

- Bénh vién, vién, trung tam, don nguyén, khoa
chuyén khoay hoc dan toc, vat ly tri liéu va/hoac
phuc hoi chic nang;

- Bénh vién, vién, trung tam, don nguyén, khoa
chuyén khoa phong;

AVIVA

-Nha ho sinh, nha diéu dudng, nha an duéng, cd sd
chu yéu danh cho viéc chira tri cho ngudi gia,
ngudi nghién rugu, chat ma tuy, chat kich thich.

5.6. Cling mot lan Nam vién: gém cac 1an Nam
vién trong vong 90 ngay ké tu ngay nhap vién cuia lan
Nam vién dau tién khi diéu tri cing mot bénh hay
chan thuong hodc cac bién ching cta bénh hodc
chan thuong.

5.7. Pdn vi diéu tri tich cuc (ICU): [3 mot bd phan
clia mot casdy té hoac lamot cosdy té doc lap:

- Bugc thanh lap dé: thuc hién chic ndng diéu tri va
cham soc tich cuc nhirng bénh nhan nang cé de
doa chlic ndng séng; tiép nhan tat cad bénh nhan
nangcan dugc diéu tri, theo déi, chdm sdc dac biét
lién tuc 24/24 gic; va

- Bugc trang bi day du cac phuang tién hién dai, toi
tan ngay tai tung giuong bénh dé gitip chan doan
va diéu tri cu séng bénh nhan nang; va

- Khong phai la phong hau phau, phong héi s,
phong cham séc dac biét thudc cac khoa kham
chta bénh hodc phong cap cuu.

5.8. Nam vién: 3 viéc Ngusi dudc bao hiém nhap
vién vao bat cr mot Casay té du tiéu chudn nao nhu
mot bénh nhan diéu tri ndi trd qua dém trong thdi
gian san phadm bao hiém bé sung coé hiéu luc. S6
ngay Nam vién dudc tinh bang ngay xuat vién tru di
ngay nhap vién.

5.9. Ngay hiéu luc cia san pham bao hiém bd
sung: la Ngay hiéu luc Hgp dong néu san pham bao
hiém b6 sung dudc yéu cau tham gia cung san pham
bado hiém chinh hodc la ngay dudc Aviva chéap thuan
bao hiém néu san pham bao hiém bé sung dugc yéu
cau tham gia sau khi san pham bao hiém chinh c6
hiéu luc.

5.10. Ngu@i dugc bao hiém: |3 ca nhan hién dang cu
tr( & Viét Nam tir du 01 thang tudi dén 70 Tudi vao Ngay
hiéu luc ctia san pham bao hiém bé sung, dudc chéap
nhan bao hiém theo san pham bao hiém bé sung nay.
5.11. Théi han bao hiém: tinh theo ndm va bang 75
trur di Tudi ctia Ngudi dudc bao hiém vao Ngay hiéu
luc clia sén pham bao hiém bé sung nhung khong
VUGt qua Thai han bao hiém cutia sdn phdm bao hiém
chinh.

5.12. Thdi han déng phi: bang Thai han bao hiém.



